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INLEDNING

Min BRF ("Tjansten”) dgs och tillhandahalls av Triadic
Solutions AB ("Leverantoren”), org.nr 559123-9016, med
adress Rddmansgatan 59, 113 60 Stockholm.

Leverantoren dr ett svenskt aktiebolag som utvecklar och
tillhandahaller en digital styrelseplattform for styrelser till
bostadsrittsforeningar (Kunden”). Leverantoren
tillhandahaller dven en digital tjainst med namnet "Aprisa”
it ekonomiska forvaltare som skoter redovisning at
bostadsriéttsforeningar (“Forvaltaren”). En forutséttning
for att du skall kunna anvinda vissa delar av Tjénsten &r att
din bostadsrittsforening ar kund till en av Leverantorens
kunder och anvidnder Aprisa for att uppritta
bostadsrittsforeningens arsredovisning.

Ett anvidndarkonto till Tjénsten &r gratis, men vissa
verktyg/moduler ar avgiftsbelagda. Om inget annat sarskilt
angivits pd Tjansten eller Leverantorens hemsida &r
anvdndning av Tjénsten gratis.

Tjansten syftar till att underlitta styrelsens arbete genom
digitala verktyg, som t.ex. digitala styrelseprotokoll, samt
att ge behoriga styrelsemedlemmar tillgdng att se,
komplettera och/eller godkidnna delar av arbetet
Forvaltaren gjort eller planerar att gora i Aprisa.

I dessa allmanna villkor ("Avtalet”) regleras din
anviandning av Tjinsten. Genom att godkidnna Avtalet
och/eller anvinda Tjansten accepterar du och samtycker till
Avtalet i sin helhet utan begrinsningar eller forbehall.

Leverantoren ska tillhandahélla Tjénsten i enlighet med
Avtalet samt tillimplig lag. Tjdnsten tillhandahélls som en
sé kallad ”Software as a Service”. Du erhaller med andra ord
inte en kopia pd mjukvaran pd ett fysiskt eller digitalt
medium eller dylikt, utan erhaller genom Avtalet endast en
ritt att under avtalstiden nyttja Tjansten online.

Leverantoren ska efter basta forméga tillhandahélla en
siker leverans av Tjinsten. Leverantoren garanterar dock
inte ndgon kontinuerlig eller oavbruten tillgdng till
Tjéansten. Tjansten kan nir som helst komma att storas eller
paverkas av faktorer utanfér Leverantorens kontroll.
Leverantoren lamnar darfor inga garantier for Tjanstens
funktionalitet eller tillgdnglighet.

KONTO OCH ANVANDARE

Tjansten 4ar endast avsedd att anvidndas av
styrelsemedlemmar for bostadsrittsforeningar, Forvaltare
och revisorer till bostadsrattsforeningen.

Om Kundens bostadsrittsforening inte &r kund till en av
Leverantorens kunder (Forvaltaren) kan en behorig
styrelseledamot registrera ett anvidndarkonto med
administratorsrittigheter pd Tjansten och har dérefter
mojlighet att bjuda in 6vriga medlemmar av styrelsen via
Tjansten. Kunden ansvarar for att hen har rétt att foretrida
den bostadsrattsforening hen skapar anviandarkonto at.

Om Kundens bostadsrittsforening ar kund till en av
Leverantorens kunder (Forvaltaren) kan Kunden inte
sjdlvstiandigt skapa ett anvindarkonto. For att fa tillgéng till
Tjéansten skickar Forvaltaren ut en link till din epost-adress
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med en unik och spérbar lank ("Lanken”). Genom att klicka
pa Lanken och godkédnna Avtalet skapas ett anvindarkonto
at dig i Tjansten. Du far inte under nigra omstandigheter
bereda utomstdende tillgdng till Tjénsten utan
Leverantorens skriftliga godkdnnande.

Du ansvarar for att forvara inloggningsuppgifter och/eller
Linken till Tjansten pé ett sdkert sétt samt ska i 6vrigt agera
pa ett ansvarsfullt sitt for att undvika otillborligt
anvindande av Tjansten.

DIN ANVANDNING
SKYLDIGHETER

OCH GENERELLA

Du far endast anvdnda Tjansten for dess avsedda dndamaél
och inte for ndgot annat &ndamal. Du ska vid anvindning av
Tjansten alltid folja Leverantérens anvisningar samt
tillamplig lag och forordningar.

Du ansvarar for riktigheten i all information samt allt annat
underlag och material som du tillhandahaller Leverantoren
eller annars anvinder i Tjansten ("Kundens
Information”). Genom att tillgingliggora information i
Tjansten garanterar du att du har ratt att ladda upp séddan
information och att sidan information inte strider mot
tillamplig lag.

Du far inte kopiera, dekompilera, dekryptera eller pa annat
sétt gora dndringar i Tjénsten. Du far inte heller anvinda
Tjédnsten pa ett sitt som kan leda till 6verforing, distribution
eller uppladdning av material som innehaller skadlig kod,
inklusive men inte uteslutande virus, maskar, trojanska
histar, spionprogram eller andra potentiellt skadliga
program, material eller information.

For det fall du fir kinnedom om att du brutit mot Avtalet
eller Leverantorens anvisningar ska du omedelbart vidta
rittelse samt meddela Leverantéren om overtradelsen. Du
ska diarutover omedelbart informera Leverantoren om du (i)
upptécker intrang eller forsok till intréng som kan paverka
Tjénsten, eller (ii) fir kinnedom om eller anledning att anta
att ansprak kommer att riktas mot dig eller Leverantoren
med anledning av din anvindning av Tjénsten.

ANDRINGAR OCH UTVECKLINGAR I TJANSTEN
SAMT BEGRANSAD TILLGANG

Leverantéren har ingen skyldighet att &#ndra eller
vidareutveckla Tjansten eller tillhandahilla annan
funktionalitet &n den funktionalitet som finns tillgdnglig vid
Avtalets ingdende.

Leverantoren har dock ratt att under avtalstiden #ndra,
uppdatera, ldgga till ny funktionalitet eller ta bort viss
funktionalitet i Tjénsten. Visentliga &ndringar i Tjadnsten,
som inte &r forbattringar av Tjdnsten eller som annars inte
kan anses vara till din fordel, sdsom exempelvis
borttagningen av viss funktionalitet, ska aviseras minst
trettio (30) kalenderdagar innan sddana dndringar trider i
kraft.

Vid genomforandet av de atgirder som nidmns i punkten 4.2
ovan har Leverantoren ritt att begrénsa tillgangen till eller
stinga ned Tjansten helt. Leverantoren ska dock, i den mén
det dr mojligt, forsoka schemaldgga eventuellt dndrings-
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och underhallsarbete till sddan tid och genomfora arbetet pa
ett sddant sétt som orsakar minst oldgenhet for dig.

Om Leverantoren har skél att misstdnka att din anvindning
av Tjansten medfor risk for skada for Leverantoren eller
nagon annan part, har Leverantoren rtt att stdnga av eller
begrinsa tillgéng till Tjansten. Det géller bland annat men
inte uteslutande for det fall Leverantoren har skl att
misstidnka att du anvidnder Tjdnsten for annat &n avtalat
dndamal eller att obehoriga personer fatt tillgang till
Tjansten.

Leverantoren har endast ritt att stinga av eller begrinsa
tillgang till Tjansten i den utstrackning det kan anses skaligt
i forhallande till omsténdigheterna i det enskilda fallet. Du
ska snarast mojligt informeras om att tillgdngen till
Tjédnsten stingts av eller begriansats genom en avisering pa
Tjanstens hemsida.

PRIS OCH BETALNING

Ett anvindarkonto i Tjdnsten ar kostnadsfritt, men vissa
verktyg/moduler ar avgiftsbelagda. Vilka verktyg/moduler
som #r avgiftsbelagda och aktuell prislista framgar pa
Leverantorens hemsida eller i Tjansten. Om Kund eller
Forvaltare har tecknat ett separat kopeavtal for anvindning
av Tjansten med en sirskilt bifogad prislista har detta
foretrade.

Leverantoren har dock ritt att ta betalt for anvéindning av
Tjansten i framtiden. I forekommande fall skall
Leverantoren meddela dig antingen via e-post eller genom
publicering pd Leverantorens hemsida minst trettio (30)
dagar innan dndringen trdder i kraft. Om du inte innan
nimnda trettiodagarsfrist godkiant de nya villkoren har
Leverantoren ritt att helt eller delvis stinga av din tillgéng
till Tjansten.

Leverantoren forbehaller sig ritten att lagga till funktioner,
verktyg eller annat innehdll i Tjdnsten som kan vara
forenade med en avgift enligt vid var tid géllande prislista.

Eventuell fri testperiod géller enbart en (1) gang och vid ett
(1) tillfalle per Kund.

TREDJEPARTSPRODUKTER

Du dr medveten om att Tjénsten ar en molntjénst och att du
ansvarar pa egen hand och pad egen bekostnad for att
inforskaffa, installera och uppdatera den utrustning och
programvara som Leverantoren angett behovs for att kunna
anvianda Tjansten, eller som annars uppenbart kravs for
anviandningen av Tjinsten, t.ex. dator, surfplatta och
internetanslutning (“Tredjepartsprodukter”).

Leverantéren ansvarar inte for funktionaliteten i
Tredjepartsprodukter eller for fel eller storningar i Tjansten
som beror pa Tredjepartsprodukter. Leverantoren ansvarar
inte for Tredjepartsprodukts eventuella intrang i tredje
mans rattigheter.

IMMATERIELLA RATTIGHETER OCH KUNDENS
LICENS

Du far genom Avtalet en icke-Gverlétbar, icke-exklusiv ratt
att anvinda Tjansten i enlighet med villkoren i detta Avtal.

Du lamnar till Leverantoren under avtalstiden och darefter
en obegriansad nyttjanderatt att forfoga over Kundens
Information for tillhandahillandet och utvecklandet av
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Tjansten. Informationen far anvindas for statistik och
marknadsforingsdndamél forutsatt att Leverantoren
avidentifierar informationen och anvinder den pa en
aggregerad niva.

Till eventuell open source-programvara som ingdr i
Tjansten erhdller du den nyttjanderétt som framgér av
licensvillkoren for sidan open source-programvara.

Utéver de immateriella rittigheter som du uttryckligen far
enligt Avtalet, ska inga immateriella eller andra réttigheter
som Leverantoren innehar eller far anses 6verga till dig med
anledning av Avtalet.

Samtliga immateriella och andra rattigheter samt
intellektuella prestationer som Leverantoren, ensam eller i
forening med dig eller andra, bidrar till att skapa inom
ramen for Avtalet (t.ex. i samband med &ndringar eller
sarskilda anpassningar av Tjansten for att uppfylla dina
individuella behov), tillfaller Leverantéren med full och
oinskrinkt dganderitt och nyttjanderitt.

PERSONUPPGIFTER

Leverantéren dr personuppgiftsansvarig for dina
personuppgifter som behover behandlas for att kunna
erbjuda Tjinsten, sd som att skapa ett konto och erbjuda
support. Du erhéller information om behandlingen och
deras rattigheter i anslutning till att du anvander Tjansten.

ANSVAR OCH ANSVARSBEGRANSNING

Tjansten tillhandahdlls i befintligt skick. Leverantoren
lamnar inga garantier, vare sig uttryckliga eller
underforstddda, avseende konkreta resultat, Tjansten eller
Tjanstens lamplighet. Du dr medveten om och godkénner
att Leverantoren inte tar ansvar for eventuellt resultat som
uppkommer genom eller genereras i Tjinsten och att det
aligger dig att kontrollera allt sddant resultat innan
resultatet anvinds for dess avsedda dndamal.

Du ska hélla Leverantoren skadeslos for det fall ansprak
riktas mot Leverantéren med anledning av (i) Kundens
Information, (ii) din anvindning av Tjénsten eller (iii) ditt
brott mot Avtalet.

Part ansvarar, om inte uppsat eller grov oaktsamhet
foreligger, inte i ndgot fall for indirekt skada eller forlust,
sdsom men inte begrinsat till Parts ersdttningsskyldighet
gentemot tredje man, utebliven vinst, forlust av data, forlust
till f6ljd av att Tjansten inte kan utnyttjas pa avsett sitt,
forlust till f6ljd av minskning eller bortfall av omséttning
eller produktion, eller liknande forlust.

Part ska, for att inte forlora sin ratt att framstélla
ersittningsansprak, meddela den andra Parten senast nittio
(90) kalenderdagar efter det att skadelidande Part insett
eller borde ha insett sin skada.

AVTALSTID OCH UPPSAGNING

Avtalet giller fran och med avtalsdagen och tillsvidare.
Vardera Part har genom skriftligt meddelande till den andra
Parten ritt att sdga upp Avtalet med trettio (30) dagars
uppsagningstid.

Utover vad som anges ovan har Part rétt att med omedelbar
verkan skriftligen siga upp Avtalet om den andra Parten (i)
brutit mot Avtalet och inte vidtagit rittelse inom fjorton (14)
dagar frén anmaning dirom, eller (ii)) inleder
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likvidationsforfarande, ansoker om eller forsitts i konkurs,
stéller in betalningar eller annars kan anses vara pa vig mot
obestand.

Vid Avtalets upphorande kommer Leverantoren stinga ned
och radera ditt anvidndarkonto.

ANDRINGAR I DE ALLMANNA VILLKOREN

Leverantoren forbehaller sig rétten att nar som helst dndra
eller gora tillagg till dessa Allmdnna Villkor. Eventuella
dndringar ska kommuniceras till dig antingen via e-post
eller genom publicering pa Leverantérens hemsida minst
trettio (30) dagar innan de trader i kraft. Om du inte innan
ndmnda trettiodagarsfrist sagt upp Avtalet till upphérande
anses du ha accepterat de aviserade andringarna.

FORCE MAJEURE

Om Part forhindras att fullgéra sina &taganden enligt
Avtalet pa grund av omsténdighet som Part inte rader 6ver,
sdsom exempelvis men inte uteslutande Aasknedslag,
eldsvada, strejk, krig, beslag, myndighetsitgird eller
upplopp, samt fel eller forsening i tjanster eller produkter
frdn underleverantor pa grund av omsténdigheter som hér
angivits, ska detta utgora befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse fran
eventuellt skadestdnd och andra péféljder. Om Avtalets
fullgorande till visentlig del forhindrats langre tid an tre (3)
manader pa grund av hir angiven omstindighet, har Part
ratt att utan ersittningsskyldighet skriftligen sdga upp
Avtalet till omedelbart upphorande.

OVRIGT

Du far inte helt eller delvis overldta eller upplata sina
rattigheter eller skyldigheter enligt Avtalet, utan
Leverantorens skriftliga godkédnnande.

Avtalet utgor Parternas fullstindiga reglering av alla fragor
som Avtalet beror. Alla skriftliga eller muntliga dtaganden
och utfistelser som foregatt Avtalet ersitts av innehéllet i
Avtalet.

Leverantéren har ratt att anlita en eller flera
underleverantorer for Leverantorens tillhandahallande av
hela eller delar av Tjdnsten eller andra av Leverantorens
ataganden enligt Avtalet. Leverantdren ansvarar for
underleverantérs arbete som om arbetet utforts av
Leverantoren sjélv.

TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING

Avtalet ska tolkas och tillimpas i enlighet med svensk ratt.

Tvist i anledning av detta Avtal och ingdendet dédrav och
dirmed sammanhingande frdgor ska avgoras av
allmédn domstol med Stockholms tingsriatt som forsta
instans.
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